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Nomor : 229/Menulis/Vol1/No3/2025

Kepada YTH.
Yuladul Fitriah, Moh. Hamdani, M. Daud Rhosyidy

Terimakasih telah mengirimkan artikel terbaik anda untuk diterbitkan pada Menulis: Jurnal Penelitian
Nusantara dengan judul:

"Pelayanan Kepada Nasabah Dalam Pengalihan BSI Mobile Ke BYOND Di
Bank Syariah Indonesia (BSI) KCP Probolinggo Sudirman"

Berdasarkan hasil review dan keputusan tim editor, maka artikel tersebut dinyatakan DITERIMA untuk
dipublikasikan pada Menulis: Jurnal Penelitian Nusantara edisi Volume 1 Nomor 3  bulan Maret 2025.

Demikian surat keterangan ini kami sampaikan untuk dipergunakan sebagaimana mestinya, kami ucapkan
terimakasih.

No Reg : LOA20250310104014
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Kisaran, 10 March 2025
Editor In Chief

Mardalius, M.Kom
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