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Kepada Yth.

Devita Rachmasari, Nur Ainun Naima, Syakira Amira Rahmadhani, Galuh Rahajeng Prosaria
Primaniartha, Sekar Aulia Lintangkinasih, Fernanda Vanessa Gosal, Aisha Singgih, Nata Jelita
Listya, Fadillah Inastasia, Tia Budi Riyanti, Ossa Ladaena Erfadita Bayu Rismaharani, Nurina
Akmalia, Bambang Suharto, Nur Emma Suriani, Jiwangga Hadi Nata

Terima kasih telah mengirimkan artikel terbaik Anda untuk diterbitkan pada Menulis: Jurnal Pendlitian
Nusantara dengan judul:

" Strategi Room Division Management Dalam M enangani Keluhan Tamu
Untuk Meningkatkan Citra Hotel New Surya Banyuwangi"

Berdasarkan hasil review dan keputusan Tim Editor, artikel tersebut dinyatakan DITERIMA untuk
dipublikasikan pada Menulis; Jurnal Penelitian Nusantara edisi Volume 1 Nomor 12 bulan Desember
2025.

Demikian surat keterangan ini kami sampaikan untuk dipergunakan sebagaimana mestinya. Atas perhatian
dan kerja sama Anda, kami ucapkan terimakasih.
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